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Ein DSAG-Lieferant stellt sich vor (4): ISYCON GmbH

Prozessoptimierung mit dem ERP-System b2
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ISYCON-Teilprojektleiter Roman Miihleisen bei den Abschlusstests HRL in Harkingen.

Die ISYCON GmbH ist ein Spin-Off der Fachhoch-
schule Nordwestschweiz und ein Spezialist im
Bereich Process-Excellence mit Business-Software.

Fur Unternehmen aus Industrie, Handel und Dienstleistung bietet
die ISYCON GmbH seit funf Jahren professionelle Beratung im Be-
reich produktneutraler Evaluation und Einfihrung von Business-
Software respektive ERP-Systemen sowie Prozessoptimierung im
Industrieumfeld an. Die ISYCON GmbH ist Eigner des ERP-Evalu-
ationstools ISYDAT, der in der Schweiz am meisten eingesetzten
Internetplattform zur professionellen ERP-Grobevaluation und
Pflichtenhefterstellung. Sie beschaftigt zurzeit funf Mitarbeitende
und hat ihren Geschéftssitz in Basel.

Dank ihrer langjahrigen Erfahrung kann die ISYCON GmbH
ihren Kunden ein breites Portfolio an Kompetenzen anbieten.
Die wichtigsten davon sind: kompetente Unterstiitzung von ERP-
Evaluationen, einfache ERP-Grobevaluation mit der eigenen On-
line-Datenbank ISYDAT (www.isydat.ch), Beratung und operative
Unterstiitzung wahrend der Einfihrung eines ERP-Systems, Re-
organisationskonzepte fir Administration, Logistik und Fertigung
sowie eine professionelle Projektleitung.

Unterstiitzung bei der DocumentServices AG

Neben der Begleitung der ERP-Evaluation im Jahre 2003, welche
zur Einflhrung von b2 der Sage Baurer gefihrt hat, dem «ERP-
System of the year 2006», hat die ISYCON GmbH 2006 und 2007
viele Organisationsprojekte im Zusammenhang mit dem ERP-Sy-
stem b2 durchgefuhrt. Diese hatten alle zum Ziel, die Prozesse
zu vereinfachen und dadurch Kosteneinsparungen zu erzielen.
Gleichzeitig sollte die Kostentransparenz bei der DSAG verbessert
werden. Der Inhalt der Projekte umfasste jeweils die Konzepter-
stellung, die Realisierungsbegleitung mit Sage Bdurer, das Testing,

die Systemabnahme sowie die Einfihrung und Schulung der
Mitarbeitenden. Die wichtigsten Projekte waren die folgenden:
Stabilisierung der ERP-L6sung vor dem Umzug von Wallisellen
nach Mulligen, der Aufbau der Betriebsorganisation b2 sowie
des kontinuierlichen Veranderungsprozesses, die Anbindung der
Hochregallager in Mulligen und Harkingen, der Aufbau des Multi-
standortbetriebs mit b2, die Anbindung von Factoring (POSY-Print-
OptimizingSystem der S.E.T.) an b2 sowie die Optimierung der
Produktion mit einer vereinfachten Rickmeldung der Handver-
packung sowie der Einfihrung der elektronischen Rickmeldung
durch die Operatoren direkt am Bildschirm. Dabei werden auch
die Q-Daten pro Auftrag elektronisch erfasst und sind bei eventu-
ellen Problemen einfach nachvollziehbar.

Uber alle diese Projekte wurde durch die ISYCON GmbH auch
die Projektleitung seitens der DSAG geflhrt. Durch diesen Um-
stand konnten die Aktivitdten des ERP-Anbieters besser koordi-
niert und die interne Organisation massiv entlastet werden.

Philipp Ledermann, Projektleiter DSAG
Geschdftstihrer und Inhaber der ISYCON GmbH
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Die Grafik zeigt die vereinfachte Auftragsstruktur im System b2.
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