
Kriterien einer erfolgreichen
ERP-Evaluation



Themen

• Methodik
• Fakten
• Emotionen
• Vertrauen



Analyse Pflichten-
heft Demos VertragWorkshop

Methodik

100 6 - 7 3 1 1



Fakten

• Abdeckungsgrad
• Funktionalität
• Integrationsgrad
• Technologie
• Sizing
• Branchenkenntnis
• Referenzen
• Verbreitung



Emotionen

• Angebot
• Präsentation
• Oberfläche / GUI
• Bedienung
• Kommunikation
• Personen (Verkauf / Projektleitung)



Vertrauen

• Lösung / Funktionalität
• Branchenkompetenz
• Kompetenz Anbieter generell
• Kompetenz Projektleiter/In
• Unternehmensgrösse Produzent und 

Implementer
• Grösse Entwicklungsteam
• Potential
• Finanzkraft



Mit Systematik zum richtigen 
ERP-System!
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