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SUTER INOX-AG

THE SWISS PRECISION

.Das System hat unsere Erwartungen vollstandig erfullt.
Die Aufbereitung der elektronischen Rechnungen ist sehr einfach,

und die Ubertragung funktioniert problemlos"

PASCAL VON ARX, ERP-SUPPORTER

,Die Ubermittlung der E-Rechnungen ist sehr

einfach und das Modul fiir den Endbenutzer

REFERENZ INDUSTRIE

DAS SUTER INOX AG PROJEKT

Seit mehr als 60 Jahren sind sie in Schweizer Kiichen allgegenwartig: Die
Edelstahl-Spulbecken der Suter Inox AG. Mit dem Produktangebot vom
einfachen Becken bis hin zum kompletten Rust- und Wasserzentrum als
Mittelpunkt der Kiuche ist das Familienunternehmen heute ein international
bekannter Edelstahlspezialist.

Mit Milchkesseln hat alles angefangen: Im aargauischen Niederrohrdorf
machte sich Alfred Suter senior 1947 selbststandig und produzierte Milchkes-
sel aus rostfreiem Stahl fur den b&uerlichen Bedarf. Doch es dauerte nicht
lange, bis sich der kleine Betrieb dem Produkt zuwandte, das bis heute im
Zentrum des Unternehmens steht: Anfang der funfziger Jahre erkannte Al-
fred Suter senior die steigende Nachfrage nach Spulbecken aus rostfreiem
Stahl. Das Unternehmen baute sein Angebot entsprechend aus und verlegte
die Produktion ins nahe Staretschwil. Die handgefertigten Suter-Spulen hat-
ten rasch Erfolg: Bereits 1957 warben die ersten Anzeigen fur ,Frohes Arbei-
ten mit einer Suter-Spuile”, und nur zwei Jahre spater folgte der erste Export
ins angrenzende Ausland.

WARUM SOLVAXIS?

leicht zu bedienen.”

RASCHE EXPANSION

In den nachsten zehn Jahren vervielfachte sich die Nachfrage und damit
auch die Anforderungen an die Produktion. Mit der Erdffnung des neuen
Stammsitzes in Schinznach-Bad im Jahr 1967 begann daher ein neues
Kapitel in der bereits 20-jahrigen Firmengeschichte: Das Unternehmen fand
nicht nur ein ,neues Zuhause®, dem es bis heute als wichtiger regionaler
Arbeitgeber treu geblieben ist, sondern mit dem neuen Werk wurden auch
die Produktionskapazitaten vervielfacht und gleichzeitig das Produktangebot
immer weiter ausgebaut. In der Folge expandierte das Unternehmen weiter
und erreichte bereits Anfang der achtziger Jahre in der Schweiz einen Mark-
tanteil von Uber 30 Prozent. Auch im Ausland ist das stéandig wachsende
Sortiment immer erfolgreicher: ,Mit der Qualitat unserer Produkte ,Made in
Switzerland* konnten wir zunehmend auch eine weltweite Kundschaft tber-
zeugen®, erinnert sich der Seniorchef. ,Swiss Manufactured Stainless Steel
Sinks* werden heute in Nordamerika, im Fernen Osten und in ganz Europa
verkauft und tragen weiter zum wachsenden Erfolg bei.

» Swissness: Wir entwickeln Software fir KMU, von lokalen Experten in Ihrer Nahe installiert und unterstitzt.

» Fachkompetenz: Seit beinahe 30 Jahren unterstttzen wir KMU.

» Technologieflihrerschaft: eine Losung an der Spitze der Technologie, agil anpassbar auf Entwicklungen in der Geschaftswelt.

15'000 Benutzer an tber 1‘000 Standorten arbeiten bereits mit dieser Standardldsung.

Taglich kommen neue Benutzer hinzu.
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GENERATIONSWECHSEL

Nach mehr als 50 Jahren ist die Suter Inox AG ein rundum erfolgreiches
Unternehmen, als der Grilinder sein Lebenswerk kurz vor der Jahrtausend-
wende seiner Tochter Evelyne und seinen Séhnen Marco und Alfred jun.
Ubergibt. Die neue Generation fihrt das Familienunternehmen mit der
richtigen Vision ins neue Jahrtausend, Uberzeugt sowohl mit bewéhrten als
auch mit neuen Produkten und beschéftigt heute 140 Mitarbeitende. ,Unser
Heimmarkt ist auch heute weiterhin die Schweiz“, erklart Marco Suter, ,dazu
kommen starke Vertriebspartner in Nordamerika, im Fernen Osten und in
ganz Europa.”

Neben der Weiterentwicklung der seit Jahrzehnten erfolgreichen Produktli-
nien fokussiert das Unternehmen auf ,ganzheitliche Losungen fur das Rust-
und Wasserzentrum in der Kiche®, wie es Marco Suter formuliert. ,Dabei
setzen wir zusatzlich Armaturen, Dunstabzugshauben und Abfallsysteme
flhrender Schweizer Markenhersteller ein und bieten so unseren Kunden
eine umfassende Ldsung aus einer Hand.” Eine wichtige Rolle spielt dabei
die 2010 in Betrieb genommene Edelstahl-Manufaktur, die neue Massstabe
bei der Edelstahl-Massanfertigung setzt. ,Schweizer Prazision und Qualitat,
hochwertiges Design, gepflegte Handwerkskunst und héchste Flexibilitat
beim Umgang mit Kundenwlnschen haben unsere Edelstahl-Manufaktur
international bekannt gemacht*, ergéanzt Marco Suter.

Einlegespilen

Edelstahl-Massanfertigungen
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SUTER INOX AG
Schachenstrasse 20
CH-5116 Schinznach-Bad

www.suter.ch
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MODERNE IT-TOOLS

Nicht nur bei der Entwicklung und Produktion setzt das Unternehmen dabei
auf modernste CAD- und CAM-Systeme. Auch bei der betriebswirtschaftli-
chen Software ist seit 2002 mit ProConcept ERP eine ebenso moderne wie
bedurfnisgerechte Business Software fir KMU im Einsatz. Die Suter Inox AG
nutzt die Module Finanz, CRM, HRM, Logistik und Industrie. ,Daher war es
flr uns nur eine Frage der Zeit, bis wir das Modul E-Rechnung zur Verein-
fachung unserer Rechnungsprozesse einsetzen wirden®, erlautert Pascal
von Arx, der intern bei Suter Inox AG das ERP-System unterstiitzt. Denn
ProConcept ERP bietet eine einfache und sichere Losung sowohl flir den
elektronischen Empfang von Lieferantenforderungen als auch fur die elektro-
nische Rechnungsstellung an die Kunden. Suter Inox AG nutzt zurzeit die
zweite Mdglichkeit und beliefert seine Kunden mit der E-Rechnung.

ZUKUNFTSORIENTIERT

,Das System hat unsere Erwartungen vollstandig erfullt. Die Aufbereitung
der elektronischen Rechnungen ist sehr einfach, und die Ubertragung fun-
ktioniert problemlos®, beschreibt Pascal von Arx seine Erfahrungen. Die E-
Rechnung wird direkt aus ProConcept ERP via Paynet an den Kunden Uber-
mittelt und dort wiederum mit geringstem Aufwand in das ERP-System des
Rechnungsempféangers tbernommen. Das resultierende Einsparpotenzial ist
betrachtlich: ,Wir rechnen mit Einsparungen von bis zu 50% bei unserem
administrativen Aufwand®, erklart Pascal von Arx. Denn der Papier-, Druck-
und Versandaufwand beim Rechungsprozess ist erheblich, und dies nicht
nur beim Rechnungssteller. Auch beim Rechnungsempfanger dirften ahn-
liche Vorteile entstehen. Zudem unterstreicht der Einsatz der elektronischen
Rechnung das innovative Image der Suter Inox AG.
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